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_NBSTRAK
Penulisan  skripsi |n| diﬁigizwdkan untuk menggé_rﬁbar-kan Gaya Kepemimpinan dalam
meningkatkan disiplin kerjadr Perwak|lan Badan Kependudukan dan Kel uarga'Berencana Nasional (BKKBN)
Provins Kahmantan B’arat Tujuan .dari*penelitian ini adalah untuk -mengetahui dan, menganallss Gaya
K epemimpi nan Kepala Badan Kependudukan Keluarga Berencana Nasional Perwakilan Provms Kalimantan
Barat dalam menl ngkatkan kinerja pegawai.Judul skripsi ini diangkat-berdasarkan adanya permamlahan, bahwa
mash.banyaknya permasalahan yang berkaitan kinerja pegawai di Kantor Perwakilan Badan Kependudukan
dap-"keluarga Berencana Nasional (BKKBN). Provinsi Kalimantan Barat,Analisis yang. digunakan darém
c glitian ini s«dengan menggunakan teori Reddin y_quu_erppat gaya kepemimpinan yang efektif yaitu :Gaya
sekutif, Pencinta pengembangan (devel oper), Otokratis yang baik (benevolent autocrat), Birokrat . H
i‘ Kesimpulan dari hasil penelitian ini menunﬁlj'n bahwa gaya kepemimpinan di Perwakilan Badah
KBN) Provinsi Kalimantan Barat saat ini belum efeka
pada Kantor Perwakilan Badan Kependudukan dan

Kependudukan dan Keluarga Berencana Nasional (B
dali]m pelaksanaannya. Kedisiplinan dan kinerja.peg
Kel uarga Berencana Nasional (BKKBN) Prowf‘s

memUaskan Hal ini terlihat dengan permasalahaniyan
Saran kq depannya diharapkan pemimpin untuk lebih mﬂnaham dan mengetahui kendala yang dialami pegawai

im : Barat juga masih kurang baik dan belum
E ka.téh kinerja pegawai yang masih belum maksimal.
dengan rﬁenerapkan gaya kepemimpinan yang lebih. efektif sehingga dapat meningkatkan kinerja pegawai di
perwakilan BKKBN Provins Kalimantan Barat. :
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A. PENDAHULUAN

Kepemimpinan dibutuhkan manusia karena
adanya suatu keterbatasan dan kelebihan-kelebihan
tertentu pada manusia. Disinilah timbul nya kebutuhan
akan pemimpin dan kepemimpinan. Pemimpin di
setiap memerlukan

organisasi kerja

mengharapkan sejumlah pegawai yang __c;akap' dan
terampil dibidang pekerjaannya, Setiap p;r‘ni mpin pada
dasarnya memiliki perilﬂa]-(tl"")./ang berbeda dalam
memimpin para pepgitif;t;wya, perilaku para pemimpin
itu disebut dehgan gaya kepemimpinan. Kurang
adanya peréfr-lan kepemimpinan dalam menciptakan
komuni'i;asi yang harmonis serta memberikan
pgnibi naan pegawai, akan menyebabkan tingkat
liinerja pegawal  rendah.

diterapkan oleh seorang pemimpin dalam suatu

dan_

Proving Kalimantan Barat yang menjadi perhatian
penulis sehingga merasa tertarik untuk melakukan
Masalah yang

pendlitian tersebut.  Identifikasi

diangkat dalam penelitian ini yakni :

2 masih ada beberapa pegawai yang menggunakan

pakalan dlluar pakajan dinas

b. masih banyak‘pegawal yang hadir melebihi batas
waktu masuk jam kerjayang..telah

c. Pegawal seringkali memﬁiﬁ‘-m_ilih tugas kantor
yang menguntungkan .

d. Terdapatnya pegawal yang jarang masuk sehingga
Jumlah ‘absen melebihi batas maksimal izin ygng

diwajibkan.

kepemimpinan  yange==Eokus Penelitian pada: gaya kepemimpinan dal

meningkatkan disiplin kerja pegawal di perwakilam

— |

organisasi akan mempengaruhi  kinerja anggotanyaj EKKBN Provins Kalimantan Barat.

Gd¥a kepemimpinan yang diterapkan oleh seoran

apat dirumuskan permasalahan dalam penehnan

mengapa Gaya Kepemimpinan Dalam

penll mpin dalam suatu organisasi dapat menci
integrasi yang serasi, mendorong gairah kerja an ota aﬁgkatkan Disiplin Kerja Pegawai Di Perwakilan
Kurang efektifnya gaya kepemimpinan yang |BK7<’BN Provinss Kalimantan Barat belum berjalan

d|terapkan seorang pemimpin  tentunya akan L_,ldengan efektif dan efisien?

menyebabkan tingkat kinerja pegawal  rendah.
Pegawai N*ég.eri Sipil sebagai unsur aparatur negara
dalam mmjal;jin_kan roda pemerintahan dituntut untuk
melaksanakan 1;"qu§ dan tugasnya sebagai abdi
negara dan abdi nié:warakat harus bisa menjunjung
tinggi
kepentingan masyarakat dan negara. Adapun hasil

martabat dan  citra ™ kepegawaian _demi

pengamatan yang dilakukan pada kantor BKKBN
perwakilan Proving Kalimantan Barat, terdapat
permasalahan berkaitan dengan gaya kepemimpinan
dalam upaya meningkatkan kedisiplinan dan kinerja

pegawai di lingkungan kantor BKKBN perwakilan
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Adapun tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui
dan menganalisis Gaya Kepemimpinan Kepala Badan
Nasional

Kependudukan  Keluarga Berenca_mé

Perwakilan = Provins© Kalimantan,” Barat dalam
meningkatkan disiplin kerja. _J
Sedangkan manfaat-Pefilitian dapat dibagi atas:

a. Manfaat Teoritis;, memberikan sumbangan
melal ui yang
dikembangkan
b. Manfaat Praktis, di

pemikiran teori-  teori
harapkan memberikan

kontribusi kepada pemimpin dikantor perwakilan
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BKKBN provins kalimantan barat untuk

mendorong meningkatkan kinerja pegawai.

TINJAUAN PUSTAKA
K epemimpinan

Menurut Prof. Sukanto Reksohadiprojo (dalam
Djatmiko 2004:47) bahwa

kepemimpinan ialah proses memanfaatkan kekuasaan

mengemukakan

untuk mendapatkan pengaruh pribadi. James A. F._
Stoner (dalam Pasolong 2010:110),
kepemimpinan adalah proses _mengarahkan dan

Hleng‘étfékan

mempengaruhi aktivitas QerRéitan dengan pekerjaan
dari anggota kelompokf‘n

kepemi mpman menyangkut sebuah proses
pengaruh__.si')gial yang=dalam hal ini pengaruh yang
disengéj}:\ dijalankan oleh seseorang terhadap orang

Iajn'- untuk menstruktur aktivitas serta hubungan-

d. Fungs delegasi.

e. Fungs pengendalian.

Gaya K epemimpinan

James A. F. Stoner (dalam Pasolong 2010:120)
mengatakan gaya kepemimpinan adalah berbagai pola
tingkah laku yang disukai oleh pemimpin dalam
proses mengarahkan dan mempengaruhi pekerja..

Gaya kepemi mpinan mengambarkan
kombi nas yang konsisten dari falsafah, keterampilan,
sfat dan gkap yang mendasari perilaku seseorang.

Gaya kepem| mpinan tiga dimensi Reddin

(dalam.Pasolong, 2008.43)n__l?edd|n menggambarkan
efektivitas kepemimpinan dal a tiga hal pokok yang
mengindentifikas .gaya-gaya keper-r'ﬁmpi_nan secara
tidak
Terdapat 4 gaya efektif yaitu:
a. GayaEksekutif

langsung berhubungan. dangan -éfe}_divitas.

g ¥
!

i‘iubungan didalam sebuah kelompok atau organisasi .s====b. Pecinta’Pengembangan (Devel oper)

\ Menurut. Kartono (dalam Pasolong, 2010:114)

menyatakan bahwa syarat-syarat kepemimpinan ad% 1 Birokrat

tig%\ hal yaitusebagai berikut:
a I.(ekuasaan,
b. Kelebihan, keunggulan, keutamaan,

C. Kemampuan

‘ rrEa pegawai adalah hasil kerja perseorangan
|daF5"'m suatu organisasi, sedangkan kinerja organisas

C. Otokratis Y ang Baik (Benevolent Autocrat)

Banyak studi yang menunjukkan bahwa varias L_!addah totalitas hasil kerja yang dicapai® suatu

dalam per‘i.laku seorang pemimpin biasanya memiliki
hubungan (;fe,rlwgan varias dalam moral kelompok atau
produktivitas L L

Menurut §eQarmayanti 2010:430-131, . fungsi
kepemimpinan maﬁp_qkan gejada sosial, karena harus
diwujudkan dalam interaksi” atarindividu,_didalam
situas sosia kelompok/organisasi. Fungsi
kepemimpinan memiliki lima fungsi pokok vyaitu
sebagai berikut:
a. Fungsi instruksi.
b. Fungs konsultasi.

c. Fungsi partisipasi.
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organisasi (Pasolong, 2007:175). J

kinerja mempunyai beberapa elemen yaitu;

1. kinerja tersebut adalah hasil akhir yahg diperoleh
secara sendiri-sendiri atau kel ompok

2. Dalam melaksanakan tugas, o‘réng atau lembaga
diberikanwewenang dan f;nggungj awab,

3. Pekerjaan harudah dilakukan secaralegal,

4. Pekerjaan tidaklah bertentangan dengan moral
atau etika,

Indikator Kinerja
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1. Efisensi, Apabila diterapkan secara obyektif,
kriteria seperti likuiditas, sovalitas dan rentabilitas
merupakan kriteria yang sangat relevan.

2. Efektivitas, erat kaitannya dengan rasionalitas
teknis, nilai, misi, tujuan organisasi.

3.  Keadilan, menyangkut distribus dan alokasi
layanan diselenggarakan organisasi pelayanan
publik. kriteria ini erat kaitannya dengan konsep
ketercakupan atau kepantasan.

4. Daya tanggap,
dipertanggungjawabkan secara transparan” demi

secara keseluruhan harus dapat

memenuhi kriteria daya tanggap4ni.

=
o
o

Metodologi
Jeni_s~1'5enelitian Deskriptif dengan analisis data
secara-'f{ualitatif, yang-bertujuan untuk memperoleh

gabaran secara “sigematik, faktual ' dan akurat

rpengenaj Gaya Kepemimpinan Kepala Badan===Pembahasan

K]ependudukan Keluarga Berencana Nasional

Perwakilan Provins Kalimantan Barat dal
mé‘ningkatkan displin kerja pegawai yang |ebi

efel!tif dan efisen. berada di Kantor

Kependudukan Dan Keluarga Berencana Nﬁal I

(BKKBN) Perwakilan Provinsi Kalimantan Barat

Dan Keluarga Berencana Nasional (BKKBN)
Perwakilan Provinsi Kalimantan
1. Teknik Observasi,
2. Teknik Wawancara,
3. Teknik Dokumentasi,
a. Data Reduction(Reduksi Data)
b. Data Display (penyajian data)
c. Conclusion Drawing/ Verification (penarikan
kesimpulan dan veriffikasi)
teknik

Tnangul‘asn Sumber Triangulas: merupakan berbagai

pada penelitian ini  menggunakan
teknik pengumput‘an (data yang dilakukan oleh peneliti
(wawancara mendalam":fak._b_erstruktur, pengamatan,

dan dokumentasi) dari berbagai sumber (orang,

waktu, dan tempat) S

HASIL DAN PEMBAHASAN

Suatu organisasi akan berhasil atau gagJ

ﬁFbaglan besar ditentukan oleh pemimpin. Hal |n|

dapat dilihat bagaimana seorang pemimpin dalam
] dan bertindak. Cara bersikap dan bertmdak
erhhat dari cara melakukan suatu pekerjaan.

u ungkapan mulia mengatakan bahwa

Yang terdiri dari Empat orang informan kunci L_,lpemmpmlah yang bertanggung jawab atas kegagalan

tersebut adelah

a Ké‘n9da Kantor BKKBN Perwakilan Provinsi
Kalimantan B;ir_am

b. Kepalal"slub. Bagian ' Tata Usaha ' Kantor
BKKBN Perwakilan'Provinsi Kalimantan Barat

c. Kepala Sub. Bagian Kepegawaian BKKBN
Perwakilan Provinsi Kalimantan Barat.

d. Pegawa atau staf BKKBN Perwakilan
Provins Kalimantan Barat.

Sedangkan obyek penelitian adalah Gaya
Kepemimpinan Pada Kantor Badan Kependudukan
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pelaksanaan suatu pekerjaan. 3
_Kepemimpinan merupakan salah &atu faktor
terpenting dalam menjalankan serta me_méj ukan suatu
Yang
mengopti malkan potensi-pote_r]si yahg dimiliki, salah

organisasi.yaitu . kepemimpinan mampu
satunya adalah.sumberdaya manusia yang dalam hal
ini adalah pegawal yang ada pada Kantor Perwakilan
BKKBN Provinsi Kalimantan Barat.

A. Kaitan Gaya Kepemimpinan Birokrat dengan
Kinerja

Jenis kepemimpinan seperti ini adalah gaya yang
patuh terhadap peraturan. Gaya kepemimpinan Kepala
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Kantor Perwakilan BKKBN Provins Kalimantan
Barat pada saat ini cenderung mengarah pada gaya
kepemimpinan  birokrat karena mementingkan
peraturan dalam mengarahkan pegawa sehingga
terkesan pada saat ini terlalu kaku dan prosedural
Kepala Kantor Perwakilan BKKBN Provins
Kalimantan Barat saat ini dinilai terlalu kaku dan
prosedural dalam proses pengambilan keputusan

ataupun memberikan instruksi kepada bawahan.

B. Kaitan Gaya Kepemimpinan Developer

(Pecinta Pengembangan) dengan Kinerja _ =
Mangjer gaya ini memperlihatkan rasa percaya

yang implisit dan yang ti nggiT‘ferhadap karyawan, dan

sangat memperha;ika'ﬁ pengembangan individual
karyawan bqﬂénannya dalam ‘organisasi. Gaya
kepemimpin'én pembi na/pengembang yang

menekénkan efektifitas dan individu bawahan. Tipe
petnimpin seperti inilah yang sebenarnya dibutuhkan

akan

nampak dari perilakunya yang berorientasi tinggi

Pemimpin yang menerapkan gaya ini

terhadap orang maupun terhadap tugas.
Apabila gaya Eksekutif
ditingkatkan maka kinerja pegawai akan meningkat

kepemimpinan

karena pemimpin dapat menjadi motivator yang baik
serta mau menetapkan standar kerja yang tinggi dan
berkehendak menggunakan tim kerja dalam organisasi
sehingga kemudian dapat muncul kerjasama yang
_baik dalam organisasi.
Kepem| mpl nan seperti
diharapkan oleh ba/vahan

Hasil wawancara matas menunjukkan bahwa

inilah yang sangat

gaya kepemimpinan eksekutlf saat ini cocok jika
diterapkan dengan _ kondisi Kantdf Perwak|lan
BKKBN Provins Kalimantan Barat Kantor sekarang
ini karena pemimpin tipe ini memberikan moral ‘yang
tinggi« disertai dengan moral yang baik serta tiéelk

Qegawaj saat ini sesual dengan kondisi Kantorew=memeras bawahan sehingga bawahan akan tet

Bf<KBN saat. ini khususnya kondisi pegawai yang

mayoritas pendidikan hanya setingkat SMA jadé}

wnpat dibutuhkan perhatian dari pimpinan yan
menC| ntai pengembangan
‘C. Kaitan Gaya Kepemimpinan Otokratls\i’ g

Baik (Benevolent Autocrat) dengan Kinerja

bekerja dengan bekerja keras dengan sadar dan

karela. Pemimpin tipe ini memandang pekerjaan
ang lain sama baiknya dengan pekerjaannya serta
dang orang lain sebagai teman kerja yang

) ::ﬁ; Pemimpin memandang konflik sebaga; hal
yaﬁ_"" g wajar dan pasti terjadi dalam organisas dan

Gaya kepemimpinan ini bisa menjadi solusi LJ menyelesaikan pekerjaan dengan pendapat yang baik

pilihan lain oleh pimpinan terkait gaya kepemimpinan
birokrat yéﬁg. diterapkan saat ini tidak efektif dalam
pelaksanaannya  di Perwakilan BKKBN
Provinsi Kaliméntgn Barat jika diterapkan di' Kantor
Perwakilan BKKBN, Provins Kalimantan Barat

Kantor

dengan kondisi organisesi saatini-hal -yang_perlu
dilakukan oleh pemimpin adalah bagai mana cara agar
dapat meyakinkan anggota organisasi bahwa
pel aksanaannya adal ah untuk kepentingan organisasi.
D. Kaitan Gaya Kepemimpinan Eksekutif

dengan Kinerja
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dan keterbukaan terhadap bawahan tanpa njelupakan

adanya hirarki yang berlaku dalam organisasi.

KESIMPULAN DAN'SARAN

Kesmpulan .

1. Gaya Kepemimpinan Kebala Kantor Perwakilan
BKKBN Provinsi Kalimantan Barat saat ini masih

efektif

kepemimpinan Birokrat yang diterapkan pimpinan

kurang pelaksanaannya. Gaya

tidak bisa diterima dengan baik oleh bawahan.
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2. Kedisiplinan dan kinerja pegawai pada Kantor
Perwakilan BKKBN Provinsi Kalimantan Barat
jugatergolong masih rendah..

3. Gaya Kepemimpinan Kepala Kantor Perwakilan
BKKBN Provins Kalimantan Barat berperan
terhadap peningkatan kinerja pegawai pada Kantor
Perwakilan BKKBN Provinsi Kalimantan Barat.

Saran

1. ke depannya diharapkan pemimpin untuk Iebih
memahami dan mengetahui kendala yang*dlalarm
pegawai dengan menerapkan _gaya kepeml mpinan
yang lebih efektif dan™ tepat dengan kondisi
pegawai pada saat~1n|

2. perlu I,.ﬁié-r:nbenahan-pembenahan untuk

memperb};\i ki kualitas pelayanan agar. menjadi

lebih baik lagi ke depan.

Bl.t'ij-erlunya penambahan untuk mendukung proses

* pelayanan sehingga hasil kerja para pegawai akan===Ratton, M Quinn. 2006. Metode Evaluasi Kualitatif

\ lebih efektif dan efisien

lyang profesional melalui pendidikan ataupu
belanhan untuk ditempatkan sesuai d
k@mpetensinya.

L

Keterbat’asan Penelitian
1. Keterbatasan waktu  penelitian ~ sehingga
dirasakaFT.._ kurang maksimal dalam menggali

informasi. "",
2. Kurangnya keterbukaan pegawai  dalam
memberikan mformas terkaite. permasal ahan

yang ada hal ini dikarenakan adanya perasaan
takut
penilaian yang negatif.

kepada atasan apabila memberikan
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M oleong,

 —

4§ Peningkatan kualitas dan sumber daya aparaturr}

!Sedﬁ'nayanti .
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Nama lengkap  SYARIF FUAD

NIM / Periode Lulus  ; EZ1110016/2014
Fakultas / Jurusan : FISIP / ILMU ADMINISTRASI
Email address/HP - fuadyudhaiymail.com [ 081589621735

Demi pengembangan ilmu pengetahuan dan memenuhi syarat administrasi kelulusan mahasiswa (S1),
menyemjui unutuk memberikan kepada Pengelola Jurnal Mahasiswa llmu Administrasi  pada
Program Studi llmu Administrasi Negara Fakultas llmu Sosial Dan fimu Politik Universitas
Tanjungpura, Hak Behas Rayalti Non-Eksklusif (Non-Exlusive Royalti-Free Right) atas karya ilmiah
sava vang berjudul

KEPEMIMPINAN DALAM MENINGKATKAN KINERJA PEGAWAI DI PERWAKILAN
BADAN KEPENDUDUKAN DAN KELUARGA BERFNCANA NASIONAL (BKKBN)
PROVINSIKALIMANTAN BARAT

Beserta pernngkat yang diperhikan (bila ada). Dengan hak bebas rovalti non-cksklusif ini, pengelola
jurnal berhak menyimpan, mengalih-media/formatkan, mengelolanya dalam bentuk pangkalan data
(database), mendistribusikannya, dan menampilkan/mempublikasikannya di internet atau media lain :
1 Fulltext
1 Content arlikel sesuai dengan standar penulisan jurnal yang berlaku.
Untuk kepentingan akademis tanpa perlu meminta ijin dari saya selama tetap mencantumkan nama
saya sebagai penulis/ pencipta dam atau penerbit yang bersanghkutan.

Saya bersedia untuk menanggung secara pribadi, tanpa melibatkan pihak pengelola jumnal, segala
bentuk tuntutan hukum yang timbul atas pelanggaran hak cipta dalam karya saya ini.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya.
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